Faxnummer: 030-2739780
E-mail: nvzplus@nvz-ziekenhuizen.nl

(graag beide pagina’s opsturen) N v z

Bestelformulier voor abonnement Explora voor
niet-lidinstellingen van de NVZ

Dit formulier is bedoeld voor nieuwe gebruikers van Explora.

@) Ik bestel hierbij het volgende Explora abonnement: R
O Explora Basis
O Explora Extra
O Explora Compleet ‘

* Altijd vanaf de eerste dag van de komende maand met een minimale tussenliggende
periode van één week na ontvangst van de getekende overeenkomst.

/ /2010

Gewenste ingangsdatum basiscontract*:

1. Adresgegevens ziekenhuis
Naam organisatie:

Naam contactpersoon:

Adres: (geen postbus):

Postcode + Plaats:

Telefoon:

Fax (optioneel):

Email:

2. Factuuradres ziekenhuis
(alleen invullen indien niet gelijk aan bovenstaande gegevens)

Naam organisatie:

Naam contactpersoon:
Adres:

Postcode+Plaats:

Telefoon:

Fax (optioneel):

Email:

Bestelnummer:

3. De reikwijdte van het abonnement

Dit abonnement wordt aangegaan voor minimaal één jaar, met stilzwijgende verlenging
voor onbepaalde tijd en betreft het gebruik van de webtool Explora. Op basis van dit
contract kan de instelling een onbeperkt aantal vragenlijsten aanmaken en rapportages
genereren. Per abonnement kan een vast aantal gebruikers worden aangemaakt. Per
gebruiker kunnen de rechten op 1) het aanmaken van vragenlijsten 2) het aanmaken van
respondentnummers en 3) het inzien van de resultaten door de beheerder worden
ingesteld. Tevens heeft de instelling toegang tot de benchmark van alle deelnemende
ziekenhuizen. Daarnaast kunnen gebruikers deelnemen aan de gebruikersdagen en de
kennisgroep die via NVZ Plus! gefaciliteerd wordt.



5. Tarief en facturering

Voor het abonnement, en daarmee het gebruik van Explora, betaalt de instelling een vast
bedrag per jaar (of evenredig deel daarvan). De peildatum voor facturering is 1 januari.
De tarieven voor 2010 bedragen (exclusief btw):

e Explora Basis € 5.110,-
e Explora Extra € 7.350,-
e Explora Compleet € 10.430,-

NVZ Plus! kan deze tarieven per jaar veranderen. Contracten die voor een deel van
het jaar aangegaan worden, worden naar rato gefactureerd.

6. Opzegtermijn

Het abonnement kan na het eerste jaar elk moment opgezegd worden per aangetekende
brief naar het adres: NVZ Plus!, t.a.v. Explora, Oudlaan 4, 3515 GA Utrecht. De
opzegtermijn bedraagt twee maanden ingaande op de eerste dag van de maand na de
opzeggingsdatum.

7. Overige informatie

Explora is een product van NVZ Plus! in samenwerking met Weltevreden Marktonderzoek
(WMO). Over de inhoudelijke ontwikkeling en aanbiedingsvoorwaarden vindt altijd
afstemming plaats tussen WMO en NVZ Plus!. Vragen of opmerkingen kan men altijd
doorgeven door een mail te sturen naar nvzplus@nvz-ziekenhuizen.nl.

Getekend te :

Datum:

Naam:

Functie:

Handtekening:

U kunt het ondertekende contract faxen naar: 030-273 9780 of inscannen en e-mailen

naar nvzplus@nvz-ziekenhuizen.nl.

NVZ Plus!

T.a.v. Hajé Berns
Postbus 9696
3506 GR Utrecht

Kennis
vanuit het hart
van de zorg




