
Faxnummer: 0172-53 03 28 
E-mail: nvzplus@negometrix.com 
(graag beide pagina’s opsturen) 
 
 
Bestelformulier voor abonnement Simere voor  
lidinstellingen van de NVZ 
 
Dit formulier is bedoeld voor nieuwe gebruikers van Simere. 
 
Adresgegevens ziekenhuis 

Naam organisatie:   _________________________________________________ 

Naam contactpersoon:  _________________________________________________ 

Adres (geen postbus):  _________________________________________________ 

Postcode + Plaats:    _________________________________________________ 

Telefoon:     _________________________________________________      

Fax (optioneel)  _________________________________________________ 

E-mail:    _________________________________________________ 

Bestelnummer/  _________________________________________________ 

factuurkenmerk: 

Neemt voor de duur van 12 maanden een abonnement op Simere tegen betaling van  
€ 1600,- exclusief btw. Dit abonnement houdt in:  
 
- Toegang tot Simere, het online inkoopplatform van NVZ Plus!; 
- Toegang tot uw afgeschermde (d.m.v. een user-ID en wachtwoord) omgeving van het 

elektronische aanbesteding platform www.simere.nl met alle mogelijkheden van dien; 
- Binnen het abonnement kosteloos en onbeperkt starten van tenders en 

aansluiten bij inkooptrajecten van andere gebruikers; 
- Helpdeskondersteuning: toegang via telefoon en e-mail tot de helpdesk (0172-538 945). 

Deze service is voor de technische ondersteuning maar ook voor inhoudelijke 
ondersteuning bij (elektronisch) aanbesteden door bijvoorbeeld het ter beschikking 
stellen van teksten van standaard e-offerte aanvragen et cetera;  

- Toegang tot de bibliotheek van digitale programma’s van eisen (pve’s) van veel 
voorkomende producten en diensten die door ziekenhuizen worden ingekocht. Deze pve’s 
kunnen worden gedownload en worden benut als basis voor nieuwe aanbestedingen;  

- Veilingen: het houden van veilingen tegen een vergoeding van € 1000,- per veiling, 
inclusief actieve bewaking tijdens de veiling. Per deelnemende leverancier wordt € 100,- 
per instructie voor deelname aan een veiling berekend. Indien de aanwezigheid van een 
veilingspecialist tijdens de veiling in het ziekenhuis wordt verlangd, wordt hiervoor een 
toeslag van € 500,- berekend. Alle bedragen zijn exclusief btw. 

 
 
Getekend te : _________________________________________________________ 
 
Datum: _________________________________________________________ 
 
 
 
 
 
 



Naam:    _________________________________________________________  
 
Functie:  _________________________________________________________ 
 
 
Handtekening:_________________________________________________________ 
 
Gewenste ingangsdatum basiscontract*:   ____ / ____ /2010 
*  Altijd vanaf de eerste dag van de maand.  
 
Aansprakelijkheid en vrijwaring  
Negometrix en NVZ Plus! zijn niet aansprakelijk voor schade aan de abonnee noch aan 
biedende deelnemers, hoegenaamd dan ook, die direct of indirect het gevolg is van 
deelname aan de www.simere.nl en de via dit platform georganiseerde elektronische 
aanbestedingen. Iedere abonnee vrijwaart Negometrix en NVZ Plus! voor alle aanspraken 
die derden jegens abonnee of Simere doen gelden ter zake van schade die is ontstaan door 
toedoen van de desbetreffende abonnee of biedende deelnemer. Op deze overeenkomst zijn 
de Algemene Voorwaarden van Negometrix bv/Simere van toepassing. 
 
Wederzijdse geheimhouding  
Alle gegevens die voortkomen uit het gebruik van Simere zijn vertrouwelijk. Negometrix, 
NVZ Plus! en alle abonnees, alsmede alle medewerkers en bij de elektronische aanbesteding 
betrokken relaties, betrachten geheimhouding betreffende alle verkregen informatie.  
 
Betaling & verlenging  
De factuur volgt binnen een maand na inschrijving en binnen een maand na eventuele 
veilingen. Verlenging met opnieuw 12 maanden geschiedt automatisch tenzij schriftelijk is 
opgezegd voor het verstrijken van het abonnementstermijn van 12 maanden. 
 
Factuurgegevens ziekenhuis 
 
 (alleen invullen indien niet gelijk aan de hiervoor ingevulde gegevens) 
 
Naam organisatie:   _________________________________________________ 

Naam contactpersoon: _________________________________________________ 

Adres:    _________________________________________________ 

Postcode+Plaats:   _________________________________________________ 

Telefoon:    _________________________________________________ 

Fax (optioneel):    _________________________________________________ 

E-mail:    _________________________________________________ 

 
U kunt het ondertekende contract faxen naar: 0172-53 03 28 of inscannen en e-mailen 
naar nvzplus@negometrix.com.  
 
NVZ Plus!  
Postbus 9696 
3506 GR Utrecht  
 



ALGEMENE VOORWAARDEN VAN NEGOMETRIX BV 
  

 

Artikel 1. Algemeen 
1. Deze voorwaarden zijn van toepassing op iedere aanbieding, offerte en 

overeenkomst tussen Negometrix BV (verder NX) en een Opdrachtgever en 

derden waarop NX deze voorwaarden van toepassing heeft verklaard, voor zover 
van deze voorwaarden niet door partijen uitdrukkelijk en schriftelijk is afgeweken. 
Onder NX wordt verstaan de rechtspersoon gevestigd te Nieuwveen. Onder 
‘opdrachtgever’ wordt in deze overeenkomst verstaan de natuurlijke of 
rechtspersoon, de samenwerkingsverbanden zonder rechtspersoonlijkheid, 
alsmede diens vertegenwoordiger en gemachtigde, die met NX een overeenkomst 
hebben afgesloten of wensen af te sluiten. Onder ‘Derden’ wordt in deze 
overeenkomst verstaan: andere (rechts-)personen dan opdrachtgever, niet zijnde 
fulltime of parttime medewerkers of freelancers die uit hoofde van hun 
werkzaamheden voor opdrachtgever gebruik dienen te maken van het systeem. 
Onder ‘overeenkomst(en)’ wordt in deze overeenkomst verstaan: alle, in relatie 
met Opdrachtgever, door NX gehanteerde overeenkomsten, waarop deze 
Algemene Voorwaarden van toepassing zijn.  

2. De toepasselijkheid van eventuele inkoop­ of andere voorwaarden van 
Opdrachtgever wordt uitdrukkelijk van de hand gewezen.  

3. Indien één of meerdere bepalingen in deze algemene voorwaarden op enig 
moment geheel of gedeeltelijk nietig zijn of vernietigd mochten worden, dan blijft 
het overigens in deze algemene voorwaarden bepaalde volledig van toepassing. 
NX en de Opdrachtgever zullen dan in overleg treden teneinde nieuwe bepalingen 
ter vervanging van de nietige of vernietigde bepalingen overeen te komen, waarbij 
zoveel als mogelijk het doel en de strekking van de oorspronkelijke bepalingen in 
acht wordt genomen. 

4. Indien onduidelijkheid bestaat omtrent de uitleg van één of meerdere bepalingen 
van deze algemene voorwaarden, dan dient de uitleg plaats te vinden ‘naar de 
geest’ van deze bepalingen. 

5. Indien zich tussen partijen een situatie voordoet die niet in deze algemene 
voorwaarden geregeld is, dan dient deze situatie te worden beoordeeld naar de 
geest van deze algemene voorwaarden. 

6. Indien NX niet steeds strikte naleving van deze voorwaarden verlangt, betekent dit 
niet dat de bepalingen daarvan niet van toepassing zijn, of dat NX in enigerlei 
mate het recht zou verliezen om in andere gevallen de stipte naleving van de 
bepalingen van deze voorwaarden te verlangen. 

 
Artikel 2  Offertes en aanbiedingen 
1 Alle offertes en aanbiedingen van NX zijn vrijblijvend, tenzij in de offerte het 

tegendeel uitdrukkelijk kenbaar is gemaakt. Aanbiedingen verplichten NX niet tot 
het aangaan van een overeenkomst.  

2 NX kan niet aan zijn offertes of aanbiedingen worden gehouden indien de 
Opdrachtgever redelijkerwijs kan begrijpen dat de offertes of aanbiedingen, dan 
wel een onderdeel daarvan, een kennelijke vergissing of verschrijving bevat. 

3 De in een offerte of aanbieding vermelde prijzen zijn exclusief BTW en andere 
heffingen van overheidswege, eventuele in het kader van de overeenkomst te 
maken kosten, daaronder begrepen reis- en verblijf-, verzend- en 
administratiekosten, tenzij anders aangegeven. 

4 Indien de aanvaarding (al dan niet op ondergeschikte punten) afwijkt van het in de 
offerte of de aanbieding opgenomen aanbod dan is NX daaraan niet gebonden. 
De overeenkomst komt dan niet in overeenstemming met deze afwijkende 
aanvaarding tot stand, tenzij NX anders aangeeft. 

5 Een samengestelde prijsopgave verplicht NX niet tot het verrichten van een 
gedeelte van de opdracht tegen een overeenkomstig deel van de opgegeven prijs. 
Aanbiedingen of offertes gelden niet automatisch voor toekomstige orders. 

6 NX behoudt zich het recht voor om – indien zij daartoe aanleiding ziet- aanvragen 
van opdrachtgevers te weigeren.  

 
Artikel 3  Contractsduur; uitvoeringstermijnen, risico-overgang, uitvoering en 
wijziging overeenkomst 
1. Tenzij anders overeengekomen wordt een overeenkomst aangegaan voor de 

minimumduur van 12 maanden. Zij wordt daarna geacht onder dezelfde 
voorwaarden stilzwijgend te zijn verlengd met telkens 12 maanden, tenzij 
opzegging heeft plaatsgehad met in achtingneming van het hierna bepaalde. 

2. Partijen kunnen de overeenkomst opzeggen met inachtneming van een 
opzegtermijn van één maand, te rekenen vanaf het einde van de 
overeengekomen duur, en wel, indien de overeenkomst voor bepaalde tijd is 
aangegaan, tegen het einde van de periode. Opzegging van de overeenkomst 
dient steeds schriftelijk plaats te vinden en kan niet anders geschieden dan tegen 
het einde van de desbetreffende kalendermaand 

3. NX zal de overeenkomst naar beste inzicht en vermogen en in overeenstemming 
met de eisen van goed vakmanschap uitvoeren. Een en ander op grond van de op 
dat moment bekende stand der wetenschap.  

4. NX heeft het recht bepaalde werkzaamheden te laten verrichten door derden. De 
toepasselijkheid van artikel 7:404, 7:407 lid 2 en 7:409 BW wordt uitdrukkelijk 
uitgesloten. 

5. Indien door NX of door NX ingeschakelde derden in het kader van de opdracht 
werkzaamheden worden verricht op de locatie van de Opdrachtgever of een door 
de Opdrachtgever aangewezen locatie, draagt de Opdrachtgever kosteloos zorg 
voor de door die medewerkers in redelijkheid gewenste faciliteiten.  

6. De Opdrachtgever draagt er zorg voor dat alle gegevens, waarvan NX aangeeft 
dat deze noodzakelijk zijn of waarvan de Opdrachtgever redelijkerwijs behoort te 
begrijpen dat deze noodzakelijk zijn voor het uitvoeren van de overeenkomst, tijdig 
aan NX worden verstrekt. Indien de voor de uitvoering van de overeenkomst 
benodigde gegevens niet tijdig aan NX zijn verstrekt, heeft NX het recht de 
uitvoering van de overeenkomst op te schorten en / of de uit de vertraging 
voortvloeiende extra kosten volgens de dan gebruikelijke tarieven aan de 
Opdrachtgever in rekening te brengen. De uitvoeringstermijn vangt niet eerder aan 
dan nadat de Opdrachtgever de gegevens aan NX ter beschikking heeft gesteld. 
NX is niet aansprakelijk voor schade, van welke aard ook, doordat NX is uitgegaan 
van door de Opdrachtgever verstrekte onjuiste en / of onvolledige gegevens. 

7. Indien tijdens de uitvoering van de overeenkomst blijkt dat het voor een 
behoorlijke uitvoering daarvan noodzakelijk is om deze te wijzigen of aan te vullen, 
dan zullen partijen tijdig en in onderling overleg tot aanpassing van de 
overeenkomst overgaan. Indien de aard, omvang of inhoud van de overeenkomst, 

al dan niet op verzoek of aanwijzing van de Opdrachtgever, van de bevoegde 
instanties etc., wordt gewijzigd en de overeenkomst daardoor in kwalitatief en / of 
kwantitatief opzicht wordt gewijzigd, dan kan dit consequenties hebben voor 

hetgeen oorspronkelijk overeengekomen werd. Daardoor kan ook het 
oorspronkelijk overeengekomen bedrag worden verhoogd of verlaagd. NX zal 
daarvan zoveel als mogelijk vooraf prijsopgaaf doen. Door een wijziging van de 
overeenkomst kan voorts de oorspronkelijk opgegeven termijn van uitvoering 
worden gewijzigd. De Opdrachtgever aanvaardt de mogelijkheid van wijziging van 
de overeenkomst, daaronder begrepen de wijziging in prijs en termijn van 
uitvoering. 

8. Indien de overeenkomst wordt gewijzigd, daaronder begrepen een aanvulling, dan 
is NX gerechtigd om daaraan eerst uitvoering te geven nadat daarvoor akkoord is 
gegeven door de binnen NX bevoegde persoon en de Opdrachtgever akkoord is 
gegaan met de voor de uitvoering opgegeven prijs en andere voorwaarden, 
daaronder begrepen het dan te bepalen tijdstip waarop daaraan uitvoering 
gegeven zal worden. Het niet of niet onmiddellijk uitvoeren van de gewijzigde 
overeenkomst levert geen wanprestatie van NX op en is voor de Opdrachtgever 
geen grond om de overeenkomst op te zeggen of te annuleren. Deze voorwaarde 
is wederkerig. 

9. Zonder daarmee in gebreke te komen, kan NX een verzoek tot wijziging van de 
overeenkomst weigeren, indien dit in kwalitatief en / of kwantitatief opzicht gevolg 
zou kunnen hebben bijvoorbeeld voor de in dat kader te verrichten 
werkzaamheden of te leveren zaken. 

10. Indien de Opdrachtgever in gebreke mocht komen in de deugdelijke nakoming 
van hetgeen waartoe hij jegens NX gehouden is, dan is de Opdrachtgever 
aansprakelijk voor alle schade aan de zijde van NX daardoor direct of indirect 
ontstaan. 

 
Artikel 4 Opschorting, ontbinding en tussentijdse opzegging van de 
overeenkomst. 
1. Tussentijdse opzegging c.q. ontbinding van de overeenkomst door Opdrachtgever 

is alleen mogelijk indien NX toerekenbaar tekort schiet in de nakoming van de 
overeenkomst. 

2. Indien NX naar de mening van de Opdrachtgever toerekenbaar tekort schiet, deelt 
zij dit onverwijld per aangetekende brief aan NX mee. NX dient daarbij gedurende 
veertien dagen in de gelegenheid te worden gesteld alsnog behoorlijk na te komen, 
tenzij art 6:80, art 6:82 lid 2 en/of art. 6:83 BW van toepassing is en tenzij Negometrix 
kan aantonen dat de tekortkoming niet aan haar valt toe te rekenen. Blijft NX ook 
gedurende deze periode in gebreke dan kan de overeenkomst geheel of gedeeltelijk 
door de Opdrachtgever worden opgezegd c.q. ontbonden, tenzij die tekortkoming 
gezien haar bijzondere aard of geringe betekenis deze opzegging c.q. ontbinding met 
haar gevolgen niet rechtvaardigt. 
3. NX kan de overeenkomst zonder meer ontbinden, zonder voorafgaande opzegging 
of rechtelijke tussenkomt: 

a. In het geval de Opdrachtgever niet het door hem verschuldigde 
factuurbedrag of een gedeelte daarvan binnen de daarvoor gestelde termijn 
en na schriftelijk in gebreke te zijn gesteld met een betaaltermijn van 14 
dagen voldoet Op het bepaalde in dit artikel kan geen beroep worden 
gedaan indien Opdrachtgever een rechtsgeldig beroep doet op opschorting. 

b. In het geval van liquidatie, van (aanvrage van) surseance van betaling of 
faillissement van de Opdrachtgever 

c. In geval Opdrachtgever overgaat tot het staken van zijn bedrijf dan wel tot 
overdracht van zijn bedrijf of een belangrijk deel daarvan, daaronder 
begrepen de inbreng van zijn bedrijf in een op te richten of reeds bestaande 
vennootschap, dan wel overgaat tot wijziging van de doelstelling van zijn 
bedrijf. 

d. Indien de Opdrachtgever bedrijfsmatig handelend als natuurlijk persoon of 
op naam van een eenmans-BV, komt te overlijden.  

4. NX is gerechtigd het gebruik van het systeem op de Website van NX door 
Opdrachtgever te beperken en te blokkeren indien Opdrachtgever zijn contractuele 
en buitencontractuele verplichtingen niet, niet behoorlijk of onvolledig nakomt. 
Beperkingen en blokkeringen van het gebruik van het systeem kunnen zonder 
waarschuwing plaatsvinden en laten de betalingsverplichtingen van de 
Opdrachtgever onverlet. 
5. Het gebruiksrecht van het IP-adres blijft na beëindiging van de contractuele 
verhouding tussen de partijen uitsluitend voorbehouden aan NX.  
 
Artikel 5  Overmacht 

1. NX is niet gehouden tot het nakomen van enige verplichting jegens de 
Opdrachtgever indien hij daartoe gehinderd wordt als gevolg van een 
omstandigheid die niet is te wijten aan schuld, en noch krachtens de wet, een 
rechtshandeling of in het verkeer geldende opvattingen voor zijn rekening komt.  

2. Onder overmacht wordt in deze algemene voorwaarden verstaan, naast hetgeen 
daaromtrent in de wet en jurisprudentie wordt begrepen, alle van buitenkomende 
oorzaken, voorzien of niet-voorzien, waarop NX geen invloed kan uitoefenen, 
doch waardoor NX niet in staat is zijn verplichtingen na te komen. Werkstakingen 
in het bedrijf van NX of van derden daaronder begrepen. NX heeft ook het recht 
zich op overmacht te beroepen indien de omstandigheid die (verdere) nakoming 
van de overeenkomst verhindert, intreedt nadat NX zijn verbintenis had moeten 
nakomen. 

3. NX kan gedurende de periode dat de overmacht voortduurt de verplichtingen uit 
de overeenkomst opschorten. Indien deze periode langer duurt dan twee 
maanden, dan is ieder der partijen gerechtigd de overeenkomst te ontbinden, 
zonder verplichting tot vergoeding van schade aan de andere partij. 

4. Voorzoveel NX ten tijde van het intreden van overmacht zijn verplichtingen uit de 
overeenkomst inmiddels gedeeltelijk is nagekomen of deze zal kunnen nakomen, 
en aan het nagekomen respectievelijk na te komen gedeelte zelfstandige waarde 
toekomt, is NX gerechtigd om het reeds nagekomen respectievelijk na te komen 
gedeelte separaat te factureren. De Opdrachtgever is gehouden deze factuur te 
voldoen als ware er sprake van een afzonderlijke overeenkomst.  

 



ALGEMENE VOORWAARDEN VAN NEGOMETRIX BV 
  

 

Artikel 6  Betaling en incassokosten 
1. Betaling dient steeds te geschieden binnen 14 dagen na factuurdatum, op een 

door NX aan te geven wijze in de valuta waarin is gefactureerd, tenzij schriftelijk 

anders door NX aangegeven. NX is gerechtigd om periodiek te factureren. 
2. Indien de Opdrachtgever in gebreke blijft in de tijdige betaling van een factuur, dan 

is de Opdrachtgever van rechtswege in verzuim. De Opdrachtgever is alsdan een 
rente verschuldigd van 1% per maand, tenzij de wettelijke rente hoger is, in welk 
geval de wettelijke rente verschuldigd is. De rente over het opeisbare bedrag zal 
worden berekend vanaf het moment dat de Opdrachtgever in verzuim is tot het 
moment van voldoening van het volledig verschuldigde bedrag. 

3. Bezwaren inzake de factuur dienen binnen 10 werkdagen na dagtekening van de 
factuur te worden gemeld.  

4. Indien de Opdrachtgever in gebreke of in verzuim is in de (tijdige) nakoming van 
zijn verplichtingen, dan komen alle redelijke kosten ter verkrijging van voldoening 
buiten rechte voor rekening van de Opdrachtgever. De buitengerechtelijke kosten 
worden berekend op basis van hetgeen in de Nederlandse incassopraktijk 
gebruikelijk is, momenteel de berekeningsmethode volgens Rapport Voorwerk II. 
Indien NX echter hogere kosten ter incasso heeft gemaakt die redelijkerwijs 
noodzakelijk waren, komen de werkelijk gemaakte kosten voor vergoeding in 
aanmerking. De eventuele gemaakte gerechtelijke en executiekosten zullen 
eveneens op de Opdrachtgever worden verhaald. De Opdrachtgever is over de 
verschuldigde incassokosten eveneens rente verschuldigd. 

5. NX is gerechtigd om zaken, die zij van en voor de opdrachtgever onder zich heeft, 
onder zich te houden tot voldoening van alle betalingsverplichtingen die de 
opdrachtgever jegens haar heeft, tenzij de opdrachtgever voor de nakoming van 
die betalingsverplichting genoegzame zekerheid heeft gesteld.  

 
Artikel 7  Prijzen en reclames 
1. Tenzij anders vermeld zijn de prijzen van NX uitgedrukt in euro’s en exclusief BTW 

en eventuele andere uit wettelijke voorschriften voortvloeiende heffingen.  
2. NX is gerechtigd de door haar gehanteerde tarieven te verhogen, één en ander 

met inachtneming van de eventueel ter zake bestaande wettelijke voorschriften. 
NX zal de Opdrachtgever ten minste één maand van te voren op de hoogte stellen 
van tariefwijzigingen, met dien verstande dat reeds bekende prijsverhogingen bij 
orderbevestiging gemeld moeten worden. 

3. Reclames dienen schriftelijk te worden ingediend met nauwkeurige vermelding 
van de aard en de grond der klacht. De Opdrachtgever dient te reclameren binnen 
zeven werkdagen nadat Opdrachtgever met het gebrek bekend was of 
redelijkerwijs bekend had kunnen zijn. 

4. Indien niet binnen de in het vorige lid genoemde termijn wordt gereclameerd 
worden de prestaties van NX geacht te zijn uitgevoerd conform de overeenkomst 
en vervalt de mogelijkheid tot klagen.  

5. Indien komt vast te staan dat een klacht ongegrond is, dan komen de kosten 
daardoor ontstaan, daaronder begrepen de onderzoekskosten, aan de zijde van 
NX daardoor gevallen, integraal voor rekening van de Opdrachtgever.  

 
Artikel 8  Aansprakelijkheid 
1. Indien NX aansprakelijk mocht zijn, dan is deze aansprakelijkheid beperkt tot 

hetgeen in deze bepaling is geregeld.  
2. NX is niet aansprakelijk voor schade, van welke aard ook, ontstaan doordat NX is 

uitgegaan van door of namens de Opdrachtgever verstrekte onjuiste en / of 
onvolledige gegevens. 

3. NX is nimmer aansprakelijk voor de wijze waarop of het doel waarmee de 
Opdrachtgever of een derde zich middels de gebruikersnaam en –wachtwoord van 
Opdrachtgever bedient van de toegang tot het internet. 

4. NX draagt zorg voor de beschikbaarheid van het systeem waarbij zij zich inspant 
om optimale beschikbaarheid te bieden. De gevolgen van uitval of 
onbereikbaarheid van het systeem tengevolge van redelijkerwijs niet voorzienbare 
omstandigheden dan wel buiten de macht van NX gelegen omstandigheden zijn 
echter voor risico van de opdrachtgever.  

5. Indien NX aansprakelijk mocht zijn voor enigerlei schade, dan is de 
aansprakelijkheid van NX beperkt tot maximaal € 500.000, tenzij partijen voor een 
specifiek project anders overeenkomen. 

6. De aansprakelijkheid van NX is in ieder geval steeds beperkt tot het bedrag der 
uitkering van zijn verzekeraar in voorkomend geval. 

7. NX is uitsluitend aansprakelijk voor directe schade.  
8. Onder directe schade wordt verstaan directe kosten van Opdrachtgever en van 

haar opdrachtgevers alsmede de redelijke kosten ter vaststelling van de oorzaak 
en de omvang van de schade, voor zover de vaststelling betrekking heeft op 
schade in de zin van deze voorwaarden, de eventuele redelijke kosten gemaakt 
om de gebrekkige prestatie van NX aan de overeenkomst te laten beantwoorden, 
voor zover deze aan NX toegerekend kunnen worden en redelijke kosten, 
gemaakt ter voorkoming of beperking van schade, voor zover de Opdrachtgever 
aantoont dat deze kosten hebben geleid tot beperking van directe schade als 
bedoeld in deze algemene voorwaarden. NX is nimmer aansprakelijk voor 
indirecte schade, daaronder begrepen gevolgschade, gederfde winst, gemiste 
besparingen en schade door bedrijfsstagnatie.  

9. De in dit artikel opgenomen beperkingen van de aansprakelijkheid gelden niet 
indien de schade te wijten is aan opzet of grove schuld van NX of zijn 
leidinggevende ondergeschikten. 

 
Artikel 9 Vrijwaring 
1. De Opdrachtgever vrijwaart NX voor eventuele aanspraken van derden, die in 

verband met de uitvoering van de overeenkomst schade lijden en waarvan de 
oorzaak aan andere dan aan NX toerekenbaar is. Indien NX uit dien hoofde door 
derden mocht worden aangesproken, dan is de Opdrachtgever gehouden NX 
zowel buiten als in rechte bij te staan en onverwijld al hetgeen te doen dat van 
hem in dat geval verwacht mag worden. Mocht de Opdrachtgever in gebreke 
blijven in het nemen van adequate maatregelen, dan is NX, zonder 
ingebrekestelling, gerechtigd zelf daartoe over te gaan. Alle kosten en schade aan 

de zijde van NX en derden daardoor ontstaan, komen integraal voor rekening en 
risico van de Opdrachtgever. 

 
Artikel 10 Intellectuele eigendom  
1. NX behoudt zich de rechten en bevoegdheden voor die hem toekomen op grond 

van de Auteurswet en andere intellectuele wet- en regelgeving. NX heeft het recht 
de door de uitvoering van een overeenkomst aan zijn zijde toegenomen kennis 
ook voor andere doeleinden te gebruiken, voorzover hierbij geen strikt 
vertrouwelijke informatie van de Opdrachtgever, opdrachtgevers van 
Opdrachtgever en inschrijvers bij aanbestedingsprojecten ter kennis van derden 
wordt gebracht. 

2. voor zover Opdrachtgever door NX programmatuur verstrekt krijgt, geschied zulks 
steeds in licentie. Het betreft een niet-exclusieve en niet-overdraagbare licentie tot 
het gebruik van de genoemde zaken, uitsluitend binnen de eigen organisatie van 
de Opdrachtgever. Met de aanvaarding van de door NX verstrekte programmatuur 
accepteert Opdrachtgever de toepasselijke licentievoorwaarden en zal de 
Opdrachtgever steeds gehouden zijn zich als goed licentiehouder te gedragen 

3. Het is de Opdrachtgever niet toegestaan op welke wijze dan ook( delen van) de 
systeemprogrammatuur te modificeren, te vereenvoudigen, uit te lenen of 
anderszins aan derden ter beschikking te stellen.  

4. Gebruiksrecht worden aan de Opdrachtgever steeds verleend onder de 
voorwaarde dat de Opdrachtgever de daarvoor overeengekomen vergoedingen 
tijdig en volledig betaalt. 

 
Artikel 11 Inzage gegevensbestanden en eigendom gegevens  
1.  Partijen zijn, behoudens eventuele wettelijke verplichtingen tot openbaarmaking 

van bepaalde gegevens, verplicht tot geheimhouding van door de andere partij 
verstrekte informatie en van de door verwerking daarvan verkregen resultaten. 

2.  NX is niet bevoegd inzage te hebben in de gegevensbestanden van 
Opdrachtgever, haar opdrachtgevers, aanbieders en/of hun licentiegevers 
zonder voorafgaande schriftelijke toestemming. De Opdrachtgever machtigt NX 
wel voor toegang tot een account voor zover dit nodig is voor de beoordeling en 
inwilliging van een verzoek tot inzage, alsmede voor een goed beheer en 
exploitatie van het systeem. Onder ‘Systeem’ wordt in deze overeenkomst 
verstaan: het samenhangend netwerk van telecommunicatie-infrastructuur en 
anderszins geautomatiseerde verbindingen die met computers, software en 
gegevensbestanden toegang kunnen verschaffen tot het internet. 

3. Opdrachtgever is eigenaar van alle door Opdrachtgever in het systeem 
vastgelegde gegevens. 

 
Artikel 12 Gebruik van het systeem 
1.  NX zal zich inspannen om de in de branche gebruikelijke mate van 

netwerkbeveiliging, beveiliging van gebruikerstoegangen en beveiliging van 
vertrouwelijke informatie in het algemeen te bewerkstelligen. Opdrachtgever 
draagt echter de verantwoordelijkheid voor het tegengaan van misbruik van de 
hem verstrekte (persoonlijke) combinatie van gebruikersnaam en –wachtwoord. 
Onder ‘Gebruikerswachtwoord’ wordt in deze overeenkomst verstaan: de 
privésleutel van Opdrachtgever, benodigd voor de toegang tot het Systeem. 
Onder ‘Gebruikersnaam’ wordt in deze overeenkomst verstaan: de 
identificatiecode van de individuele Opdrachtgever. 

2. NX is gerechtigd veranderingen in of aan het systeem aan te brengen zonder 
voorafgaande bekendmaking aan Opdrachtgever. Veranderingen mogen de 
functionaliteit niet negatief beïnvloeden. NX is gerechtigd wijzigingen aan te 
brengen in de login-procedure en de gebruikerstoegang en -naam. 

3. Het is Opdrachtgever niet toegestaan het systeem te gebruiken voor 
onrechtmatige en strafbare gedragingen. Dit zal onder meer het geval zijn 
indien het gebruik mede betrekking heeft op: 

a. De (onrechtmatige) verspreiding van auteursrechtelijk beschermd 
materiaal.  

b. De onrechtmatige of strafbare verspreiding van niet openbare gegevens. 
c. De verspreiding van strafbare teksten en beeld- en geluidmateriaal. 
d. Computervredebreuk (ook wel bekend als ‘hacken) via het internet of het 

systeem anderszins 
e. Vernieling, beschadiging of onbruikbaar maken van systemen of 

geautomatiseerde werken en software van anderen.  
4. Het is de opdrachtgever niet toegestaan processen in gang te zetten of te laten 

voorbestaan; waarvan hij redelijkerwijs kan vermoeden dat dit de overige 
gebruikers van het systeem hindert of het overige gebruik van het systeem 
nadelig beïnvloedt 

5. Het is Opdrachtgever niet toegestaan Derden toegang te geven tot het systeem, 
dan wel het systeem aan Derden te tonen te demonstreren zonder schriftelijke 
toestemming van NX.  
  

Artikel 13 Toepasselijk recht en geschillen 
1. Op alle rechtsbetrekkingen waarbij NX partij is, is uitsluitend het Nederlands recht 

van toepassing, ook indien aan een verbintenis geheel of gedeeltelijk in het 
buitenland uitvoering wordt gegeven of indien de bij de rechtsbetrekking betrokken 
partij aldaar woonplaats heeft. De toepasselijkheid van het Weens Koopverdrag 
wordt uitgesloten. 

2. De rechter in Den Haag is bij uitsluiting bevoegd van geschillen kennis te nemen, 
tenzij de wet dwingend anders voorschrijft. Niettemin heeft NX het recht het 
geschil voor te leggen aan de volgens de wet bevoegde rechter. 

3. Partijen zullen eerst een beroep op de rechter doen nadat zij zich tot het uiterste 
hebben ingespannen een geschil in onderling overleg te beslechten. 

 
Artikel 14 Vindplaats en wijziging voorwaarden 
1. Deze voorwaarden zijn gedeponeerd bij de Kamer van Koophandel te Den Haag. 

Van toepassing is steeds de laatst gedeponeerde versie c.q. de versie zoals die 
gold ten tijde van het tot stand komen van de rechtsbetrekking met NX. 

2. De Nederlandse tekst van de algemene voorwaarden is steeds bepalend voor de 
uitleg daarvan. 

 


